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. Vorwort

In einer zunehmend vernetzten und digitalisierten Welt sind IT-Dienstleister wie CONET entscheidende
Akteure, die die Art und Weise, wie Menschen arbeiten, kommunizieren und leben, maRgeblich beein-
flussen. Diese Rolle bringt eine besondere Verantwortung mit sich, die Gber wirtschaftlichen Erfolg
hinausgeht. Sie fordert uns auf, die Menschenrechte und den Schutz unserer Umwelt zu achten und
zu férdern, nicht nur innerhalb unserer eigenen Organisation, sondern auch entlang unserer gesamten
Lieferkette.

Unsere Verpflichtung zur Achtung der Menschenrechte basiert auf der tiefen Uberzeugung, dass jeder
Mensch das Recht auf Wirde, Gleichheit und Freiheit hat. Diese Werte sind nicht verhandelbar und
bilden das Fundament unserer Unternehmenskultur und unserer Geschaftsstrategie. Wir haben uns
dazu verpflichtet, Menschenrechte und Umweltschutz in allen Aspekten unseres Geschaftsbereichs zu
respektieren, zu fordern und im Einklang mit den Anforderungen des LkSG zu handeln.

Wir sind fest davon liberzeugt, dass der Respekt flir Menschenrechte und Umwelt nicht nur eine mo-
ralische Verpflichtung ist, sondern auch ein wesentlicher Bestandteil nachhaltigen wirtschaftlichen Er-
folgs. Mit dieser Grundsatzerklarung zur Achtung und Forderung der Menschenrechte sowie unserer
Umwelt wollen wir einen weiteren wichtigen Schritt gehen, unser Unternehmen in eine nachhaltige
Zukunft zu bewegen.

Bonn, den 11.11.2024

CONET-Gruppe
Die Geschéftsfihrung
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Il. Bekenntnis der CONET-Gruppe zur Achtung der
Menschenrechte und Umwelt

Als verantwortungsbewusstes Unternehmen erkennen wir die fundamentale Bedeutung der Ach-
tung von Menschenrechten und der Forderung nachhaltiger Umweltpraktiken an. Wir verpflichten
uns, in all unseren Geschaftsaktivitaten und Beziehungen hochste ethische Standards zu wahren und
einen positiven Beitrag zur Gesellschaft und zur Umwelt zu leisten.

Diese Grundsatzerklarung gem. § 6 Il LkSG gilt fir die gesamte CONET-Gruppe.

Wir richten unsere Unternehmenstatigkeit an international anerkannten Rahmenwerken und Stan-
dards aus:

- Allgemeine Erklarung der Menschenrechte der Vereinten Nationen (UDHR)

- UN-Leitprinzipien fiir Wirtschaft und Menschenrechte

- Zehn Prinzipien des UN Global Compact

- Europdische Konvention zum Schutz der Menschenrechte und Grundfreiheiten
- Kernarbeitsnormen der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO)

- Ziele fiir nachhaltige Entwicklung der Vereinten Nationen

- OECD-Leitsatze fiir multinationale Unternehmen

Wir respektieren die Wirde, die Privatsphdre und die Rechte jedes Einzelnen, unabhdngig von Her-
kunft, Geschlecht, Religion, Alter, sexueller Orientierung oder sonstigen personlichen Merkmalen. Un-
sere Mitarbeitenden werden stets fair behandelt, und wir gewahrleisten sichere und gesunde Arbeits-
bedingungen. Jegliche Form der Zwangsarbeit, Kinderarbeit oder Diskriminierung wird strikt abge-
lehnt.

Das Engagement von CONET fiir den Umweltschutz ist ebenso tief verankert. Wir erkennen die drin-
gende Notwendigkeit an, die natlirlichen Ressourcen unseres Planeten zu bewahren und den Klima-
wandel zu bekdampfen. Daher setzen wir uns flir nachhaltige Geschéaftsstrategien ein, die 6kologische
Verantwortung fordern. Dies bedeutet fiir uns insbesondere den effizienten Einsatz von Energie sowie
die Minimierung unseres CO2-FuBabdrucks. Wir arbeiten kontinuierlich daran, umweltfreundliche
Technologien und Praktiken zu implementieren und unsere Lieferkette nachhaltig zu gestalten.

1. Menschenrechts- und umweltbezogene Grundsatze und Erwartungen von CONET

Wir haben fir die Geschaftsfelder von CONET folgende relevanten menschenrechts- und umweltbe-
zogenen Grundsatze und Erwartungen ermittelt. Wir bekennen uns dazu, die eingangs erwahnten in-
ternational anerkannten Standards zu respektieren, sie in unseren Geschaftstatigkeiten und entlang
unserer Wertschopfungsketten zu achten.
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Dies umfasst insbesondere:

e Verbot von Kinderarbeit

e Verbot von Sklaverei und Zwangsarbeit

e Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz
e Verbot von Ungleichbehandlung in der Beschaftigung

e Null Toleranz gegeniiber jeglicher Gewalt und Belastigung
e Verbot des Vorenthaltens angemessener Vergiitung

e Verbot der Umweltverschmutzung

Diese beschreiben unsere Werte und Normen, welche durch unsere konzerninternen Richtlinien und
Prozesse nochmals konkretisiert werden und bilden dadurch unseren Handlungsrahmen und sind die
grundlegenden Bausteine unserer Unternehmenskultur.

2. Relevante und potenzielle Personengruppen

Folgende Personengruppen, deren Menschenrechte durch unser Geschaft entlang der Lieferkette po-
tenziell negativ oder positiv betroffen sein kdnnten, werden schwerpunktmalig betrachtet:

e Eigene Beschaftigte von CONET an nationalen aber auch an internationalen Standorten

e Nicht angestellte Dienstleistende aller CONET-Gesellschaften, auf die CONET einen direkten
Einfluss ausiibt

e Beschéftigte unserer mittelbaren und unmittelbaren Zulieferer

e Personen unserer Kunden

Bei der Durchfiihrung unserer Sorgfaltsprozesse beriicksichtigen wir daher insbesondere die Interes-
sen besonders vulnerabler Personengruppen. Sollten wir konkrete Hinweise auf eine mogliche Verlet-
zung menschenrechts- oder umweltbezogener Pflichten durch indirekte Zulieferer erhalten, beziehen
wir auch diese in unsere Uberpriifung ein.

3. Unsere Grundsatze und Erwartungen gegeniber unseren Lieferanten

Die in dieser Grundsatzerklarung dargestellten Prinzipien gelten sowohl fiir unseren eigenen Ge-
schéaftsbereich als auch fiir unsere Zulieferer entlang der Lieferkette. Darliber hinaus erwartet CONET
die Einhaltung geltender Gesetze und Vorschriften sowie die international anerkannten Menschen-
rechts- und Umweltstandards.

Die niedergelegten Grundsatze und Erwartungen bilden ein nicht verhandelbares Mindestmal}, wel-
ches Lieferanten bei allen Geschaftsvorgangen mit CONET zu achten und einzuhalten haben. Sie mis-
sen risikobasierte Sorgfaltsprozesse einfiihren und diese Erwartungen an ihre eigenen Zulieferer wei-
tergeben, um erkannte Risiken und Verletzungen zu unterbinden. Zusatzlich implementieren wir, falls
notwendig gemeinsam, Verfahren, die die Uberpriifung der Einhaltung dieser Standards erméglichen.
Wir setzen uns insbesondere fiir eine verantwortungsvolle Beschaffung von Rohstoffen (iber die ge-
samte Lieferkette hinweg ein und verlangen daher die Einhaltung von Standards im Umgang mit Roh-
stoffen, insbesondere mit Konfliktmineralien.
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lll. Ansatz der CONET-Gruppe zur Umsetzung menschen- und
umweltrechtlicher Sorgfaltspflichten

Im Rahmen unserer Geschaftstatigkeiten sind Menschen in der CONET-Gruppe und entlang unserer
gesamten Wertschopfungskette unterschiedlichen menschenrechtlichen und umweltbezogenen po-
tenziellen Risiken ausgesetzt. Unser einheitliches Management tragt dazu bei, Risiken zu analysieren,
vor allem jedoch etwaigen Verletzungen der Menschenrechte der potenziell Betroffenen vorzubeugen
oder diese zu minimieren.

1. Risikoanalyse im eigenen Geschaftsbereich sowie bei unmittelbaren Zulieferern

Auf Basis unserer Geschaftstatigkeiten werden zunachst alle potenziellen menschenrechtlichen und
umweltbezogenen Risiken anhand der in § 2 (2) und (3) LkSG festgelegten Themenfelder identifiziert.

Zu diesem Zweck wurde das Risiko- und Lieferantenmanagement von CONET systematisch um Men-
schenrechts- und Umweltthemen erganzt. Risiken im Zusammenhang mit der Verletzung von Men-
schenrechten und Umweltaspekten sowie potenziell Betroffene werden darin durch einen mehrstufi-
gen Managementprozess identifiziert und bewertet.

Hierfir erfolgt im Rahmen der Risikoanalyse zunachst eine abstrakte Betrachtung branchenspezifi-
scher und landerspezifischer Risiken. Unter Verwendung einer Risikoanalysesoftware werden hierbei
neben dem eigenen Geschéftsbereich auch die direkten Lieferanten in die Betrachtung einbezogen.
Fir diejenigen Bereiche bzw. direkten Lieferanten von CONET, in denen in der abstrakten Risikobe-
trachtung eine erhohte Risikodisposition festgestellt wird, erfolgt im nachsten Schritt eine Bewertung
und Priorisierung konkreter menschenrechts- und umweltbezogener Risiken. Die Bewertung und Pri-
orisierung der identifizierten Risiken erfolgt anhand ihrer Eintrittswahrscheinlichkeit sowie der
Schwere, des Ausmalies und der Unumkehrbarkeit ihrer moglichen Auswirkungen auf die Betroffenen.
Hierbei werden gegebenenfalls auch Kritik in Bezug auf Risiken von Dritten sowie (iber das Beschwer-
deverfahren gemeldete Vorfille, soweit dies moglich und sinnvoll ist, einbezogen.

Die Analyse menschenrechts- und umweltbezogener Risiken im eigenen Geschaftsbereich sowie bei
den unmittelbaren Lieferanten von CONET wird jahrlich und anlassbezogen bei wesentlichen Anderun-
gen des Unternehmensprofils oder der Geschaftsaktivitdten aktualisiert. Hierflir werden gegebenen-
falls in- und externes Expertenwissen, Geschaftspartner sowie ausgewahlte Stakeholder in die Risiko-
analyse einbezogen. Liegen tatsachliche Anhaltspunkte vor, die eine Verletzung von Sorgfaltspflichten
bei einem mittelbaren Lieferanten moglich erscheinen lassen, weitet CONET die Risikoanalyse auf die-
sen mittelbaren Lieferanten aus.

Die identifizierten potenziellen Risiken fir CONET werden gewichtet und priorisiert.

Unsere Risikoanalyse fiir den eigenen Geschaftsbereich ergab fiir menschenrechtliche und umweltbe-
zogene Risiken eine Einstufung im niedrigen Risikobereich. Der Fokus liegt hier auf dem Thema Arbeits-
schutz.

Die Risikoanalyse bei unmittelbaren Zulieferern ergab unter Berlicksichtigung eines ersten vorsichtigen
Beurteilungsansatzes insgesamt eine Einstufung im geringen bis mittleren Risikobereich. Bei relevanter
Gewichtung der Risiken betrachten wir Kinderarbeit, Arbeitsschutz, Arbeitszeit, Mindestlohn und Um-
weltschutz als prioritdre Themen, auf die wir uns verstarkt fokussieren.
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Unsere unternehmerischen Entscheidungsprozesse, einschliellich der Auswahl der Lieferanten, wer-
den durch die Ergebnisse der Analyse menschenrechts- und umweltbezogener Risiken und Auswir-
kungen unterstiitzt. Die Ergebnisse der Risikoanalyse flieRen zudem in die Erstellung und Anpassung
interner Vorgabedokumente, Prozesse und Schulungen ein, um den dynamischen Anforderungen un-
serer Sorgfaltsprozesse und -pflichten gerecht zu werden.

Die Analyse erfolgt jahrlich. Bei wesentlichen Veranderungen erfolgt die Risikoanalyse zudem anlass-
bezogen.

Die damit verbundenen Prozesse und Ergebnisse werden dokumentiert, aufbewahrt und flieBen we-
sentlichen Kriterien folgend in die jahrliche Berichterstattung gemaf § 10 Abs. 2 LkSG an das Bundes-
amt far Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle ein.

2. Praventionsmalihahmen

Wir sind bestrebt, unsere Verantwortung fiir die Wahrung der Menschenrechte und grundlegender
Umweltbelange bestmoglich wahrzunehmen. Deshalb setzen wir auf einen risikobasierten Ansatz. Das
bedeutet, dass die Erkenntnisse der Risikoanalyse systematisch bewertet und priorisiert werden, um
gezielte PraventionsmaRnahmen dort zu implementieren, wo das Risiko von Verst68en am hochsten
ist. Die Umsetzung von PraventionsmalRnahmen ist Gegenstand des systematischen Risikomanage-
mentprozesses. Im Folgenden sind die Grundsatze und MaRnahmen beschrieben, mithilfe derer die
PraventionsmalRnahmen in den Geschaftsabldaufen verankert werden:

Praventionsmallnahmen im eigenen Geschéaftsbereich:

In unserem eigenen Geschaftsbereich setzen wir auf ein PraventionsmaBnahmensystem, um Risiken
in unseren internen Ablaufen zu minimieren und eine nachhaltige Geschaftstatigkeit im Einklang mit
unseren Grundsatzen zu gewahrleisten.

Deshalb entwickeln und implementieren wir klare Unternehmensrichtlinien und einen Code of
Conduct, der die Bedeutung von Menschenrechten und Umweltbelangen und somit der Kern unserer
Praventionsmalinahmen sowie unserer Erwartungen an ein verantwortungsvolles Arbeitsumfeld zum
Ausdruck bringt. Der Code of Conduct ist integraler Bestandteil unseres Compliance Management Sys-
tems. Durch regelmaRige Audits wird sichergestellt, dass diese Standards eingehalten werden.

Ein weiterer wichtiger Aspekt ist unser Beschwerdemechanismus, der es unseren Mitarbeitenden er-
moglicht, Menschenrechtsverletzungen oder Umweltprobleme zu melden. Der Schutz von Hinweisge-
bern ist dabei selbstverstandlich gewahrleistet.

Ein weiterer wichtiger Bestandteil unserer Praventionsmalinahmen ist die Schulung und Sensibilisie-
rung unserer Mitarbeitenden auf allen Ebenen zu Themen wie Menschenrechte, Umweltverantwor-
tung und nachhaltige Geschaftspraktiken.

Ein System interner Kontrollen und Uberwachungsmechanismen stellt sicher, dass der Risikomanage-
mentprozess wirksam und die Einhaltung der Richtlinien gewahrleistet ist.
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Praventionsmalinahmen beziglich der Zulieferer:

Neben unserem eigenen Geschaftsbereich konzentriert sich der Risikomanagementprozess auf unsere
unmittelbaren Zulieferer.

Dies geschieht unter anderem durch verschiedene vertragliche Regelungen. Unser Lieferantenverhal-
tenskodex formuliert detaillierte Anforderungen hinsichtlich der Menschenrechte und Umweltstan-
dards. Mithilfe dieses fir alle Lieferantenbeziehungen verbindlichen Dokuments werden die Achtung
der nicht verhandelbaren Mindeststandards zum Gegenstand der Geschaftsbeziehung.

Um sicherzustellen, dass diese Anforderungen nicht nur als formale Richtlinie bestehen, sondern tat-
sachlich umgesetzt werden, binden wir zukiinftig Menschenrechts- und Umweltklauseln auch in Liefe-
rantenvertrage ein.

Uberdies fithren wir regelméaRige Audits bei Lieferanten durch, um die Einhaltung unserer Standards
zu Uberprifen. Das Auditrecht ist in unserem Lieferantenverhaltenskodex verankert. Diese Lieferanten
werden risikobasiert ausgewahilt.

Informationsmalnahmen flr unsere Lieferanten erhéhen bei diesen und deren Mitarbeitenden das
Bewusstsein hinsichtlich unserer Menschenrechts- und Umweltpolitik. Wir unterstiitzen bei Bedarf
den Aufbau von Kapazitaten bei unseren Lieferanten, um die Implementierung nachhaltiger Praktiken
zu férdern und um gegebenenfalls Verbesserungsplane zu entwickeln und zu implementieren, wenn
VerstolRRe festgestellt werden.

Pravention ist ein kontinuierlicher Prozess, der darauf abzielt, menschenrechtliche und umweltbezo-
gene Herausforderungen systematisch anzugehen. Durch die Umsetzung dieser umfassenden MaR-
nahmen kénnen wir bei CONET die Risiken in Bezug auf Menschenrechte und Umweltbelange erheb-
lich reduzieren und gleichzeitig nachhaltige und verantwortungsvolle Geschaftspraktiken fordern.

Die Ergebnisse der Risikoanalyse und Praventionsmafnahmen flieRen in die regelméaRige Lieferanten-
bewertung ein.

3. Wirksamkeitskontrolle

Die operative Verantwortung fir die Entwicklung, Steuerung und Realisierung ist federfiihrend im Be-
reich Compliance verankert. Zudem sind verschiedene Fachbereiche fir die operative Umsetzung un-
serer menschenrechts- und umweltbezogenen Sorgfaltsprozesse zustandig, darunter Einkauf und HR.
Bei Bedarf erhalten sie Unterstlitzung von weiteren Fachabteilungen.

Eine angemessene Kontrolle des umfassenden Prozesses wird zusammen mit regelmaRigen Wirksam-
keitskontrollen durch Compliance gewahrleistet. Die CONET-Gruppe fiihrt sowohl im eigenen Ge-
schaftsbereich als auch innerhalb ihrer Lieferkette jahrliche und anlassbezogene Kontrollen durch, um
die Effektivitat der implementierten MalRnahmen zu {iberprifen sowie nachteilige, menschenrechtli-
che Auswirkungen zu vermeiden und abzumildern. Im Fokus stehen dabei priorisierte Risiken sowie
die Auswirkungen und Ziele dieser MaBnahmen. Die Erkenntnisse aus den Kontrollen, der Zusammen-
arbeit mit externen Experten und Stakeholdern, Lieferanten sowie die Ergebnisse der Risikoanalysen
nutzt CONET, um das Menschenrechts- und Umweltmanagement kontinuierlich zu optimieren und
weiterzuentwickeln.
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4. Schulungen

Wir sehen es als wesentlichen Bestandteil unserer Sorgfaltspflichten an, unsere Mitarbeitenden fir die
Bedeutung der Umwelt- und Menschenrechte zu sensibilisieren und ihnen die erforderlichen Fach-
kenntnisse fiir die wirksame Umsetzung umweltbezogener und menschenrechtlicher Sorgfaltspro-
zesse zu vermitteln. Daher wollen wir mittelfristig die Sorgfaltspflichten in unsere E-Learning-Schulun-
gen integrieren, welche fiir alle Mitarbeitenden verpflichtend sind.

Diese spezifischen Schulungen sollen und werden darauf ausgelegt sein, detailliertes Wissen und pra-
xisorientierte Fahigkeiten zu vermitteln, damit unsere Mitarbeitenden die gesetzlichen Anforderungen
effektiv erflllen und die umwelt- und menschenrechtlichen Standards in unserer gesamten Lieferkette
starken kdnnen.

V. Beschwerdeverfahren

Unser digitales vertrauliches Meldesystem ergdnzt unsere Lieferkettenstrategie gemal} den Vorgaben
des Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes. Alle potenziellen Beschwerden und Hinweise werden von
unserem Fachpersonal der Compliance Abteilung zur Weiterverarbeitung entsprechend den gesetzli-
chen Vorgaben und unter Beriicksichtigung des Schutzes des Beschwerdefiihrenden aufgenommen
und streng vertraulich behandelt.

Alle Mitarbeitenden der Unternehmen der CONET-Gruppe sowie unsere Geschéaftspartner haben dar-
Uber die Moglichkeit, Meldungen Uber VerstoRe gegen Gesetze, den Verhaltenskodex und Richtlinien
—auch vollstandig anonym — auf https://conet.whistleblower-system.de abzugeben.

Weitere Informationen — vor allem zum Ablauf des Verfahrens — konnen der Verfahrensordnung auf
unser Unternehmens-Website entnommen werden.

Es besteht neben unserem vertraulichen Meldesystem ebenfalls die Moglichkeit, iber andere, zusatz-
liche Wege Beschwerden und Hinweise bei uns zu adressieren:

Telefon: +49 228 97140

Mail: compliance@conet.de

Postweg: CONET Technologies Holding GmbH
Compliance Abteilung
Bundeskanzlerplatz 2
53111 Bonn

CONET fordert damit eine Kultur der Offenheit, in der ernsthafte Bedenken bezliglich Geschaftsprak-
tiken der CONET-Gruppe und ihrer Lieferkette nach bestem Wissen und Gewissen und ohne Angst vor
Repressalien gedullert werden kénnen.
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V. AbhilfemalBnahmen

CONET verpflichtet sich zur Einhaltung hochster Standards in Bezug auf Menschenrechte und Umwelt-
schutz. Dies ist nicht nur ein moralisches Gebot, sondern auch eine rechtliche Verpflichtung. Sobald
wir feststellen, dass eine Verletzung einer menschenrechtsbezogenen oder umweltbezogenen Pflicht
in unserem eigenen Geschaftsbereich oder bei einem unmittelbaren Zulieferer bereits eingetreten ist
oder unmittelbar bevorsteht, ergreifen wir unverziglich angemessene Abhilfemallnahmen. Ziel ist es,
diese Verletzungen zu verhindern, zu beenden oder das Ausmal’ der Verletzung zu minimieren.

Ist eine Verletzung bei einem unmittelbaren Zulieferer so beschaffen, dass sie nicht in absehbarer Zeit
beendet werden kann, entwickeln wir unverziiglich ein Konzept zur Beendigung oder Minimierung der
Verletzung. Dieses Konzept beinhaltet einen konkreten Zeitplan und kann die gemeinsame Erarbeitung
und Umsetzung eines Plans mit dem verursachenden Unternehmen zur Beendigung oder Minimierung
der Verletzung umfassen, den Zusammenschluss mit anderen Unternehmen im Rahmen von Bran-
cheninitiativen und -standards, um den Einfluss auf den Verursacher zu erh6hen, sowie das temporéare
Aussetzen der Geschaftsbeziehung wahrend der Bemiihungen zur Risikominimierung.

Der Abbruch einer Geschaftsbeziehung wird als Ultima Ratio in Erwdgung gezogen, wenn die Verlet-
zung als sehr schwerwiegend bewertet wird, die im Konzept erarbeiteten MalRnahmen nach Ablauf
der festgelegten Zeit keine Abhilfe bewirken und keine milderen Mittel zur Verfligung stehen sowie
eine Erhéhung des Einflussvermégens nicht aussichtsreich erscheint.

Sobald uns glaubwiirdige Informationen (substantiierte Kenntnis) vorliegen, die eine Verletzung bei
einem mittelbaren Zulieferer wahrscheinlich erscheinen lassen, fiihren wir eine detaillierte Risikoana-
lyse durch. Dabei beriicksichtigen wir insbesondere die Schwere des Risikos, die Art der betroffenen
Rechte und unser Einflussvermégen, und leiten hieraus entsprechende MaRnahmen ab.

VI. Berichterstattung

Die CONET-Gruppe betrachtet die Erfillung ihrer Sorgfaltspflichten als einen kontinuierlichen Verbes-
serungsprozess. Aus diesem Grund Uberprifen wir regelmaRig die MaRnahmen zur Umsetzung unse-
rer Sorgfaltspflichten, um moglichen Handlungsbedarf zu identifizieren. Im jahrlich erscheinenden und
offentlich zuganglichen Bericht an das Bundesamt fiir Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle (BAFA) wird die
Offentlichkeit tiber die Selbstverpflichtungen der CONET-Gruppe sowie ihre Sorgfaltsprozesse und de-
ren Wirksamkeit informiert. Dabei wird neben den identifizierten menschenrechts- und umweltbezo-
genen Risiken und Auswirkungen im eigenen Geschaftsbereich und bei unmittelbaren Lieferanten auch
Uber die Wirksamkeit der umgesetzten Praventions- und AbhilfemaBnahmen berichtet.
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